Приложение 2.
Генеральному директору 
ООО «АГИРА»
123995, г.Москва, Новинский б-р, д.13, стр.4
Дерябину Павлу Марковичу

От___________________________

«Наименование организации»

 _____________________________

ИНН/КПП____________________

Тел.__________________________
Заявление

По накладной №_____ от «___»________20__г. в ООО «АГИРА»  нами была приобретена деталь ____________________________________ Артикул:________________ Номер ГТД по накладной______________________ после продажи данной детали, «___»_________ 20__г. к нам обратился клиент с гарантийным случаем: _______________________________________________________________________________________

«указать причину гарантийного случая »

_______________________________________________________________________________________
На основании предоставленного вами Гарантийного письма по производителю___________________ просим вас _____________________________________________________________________________ Заявление покупателя и все необходимые документы прилагаются.

Заполненный гарантийный талон (если такой талон входит в комплект поставки продукции).                                                   
Товарный чек на приобретении детали.                                                                                                                                               
Сертификат СТО с разрешением на выполнение данных видов работ.                                                                                           

Заказ наряд на установку/замену детали (с указанием даты, пробега, и данных об автомобиле и его владельце)                     

Заявление клиента с указанием причины возврата/обращения и описанием его требований.                                                      

Дефектная ведомость от СТО на бланке ООО «АГИРА» размещенная на сайте www.agira-auto.ru                                           

Бракованную деталь (возможно подробный фотоотчет бракованной детали по запросу).                                                            

Заявление магазина на бланке ООО «АГИРА» размещенное на сайте www.agira-auto.ru                 
«___»____________ 20__г.                                                  _______________________________________

                                                                                                                                                           «подпись»                                                       ФИО
